EU 5309/1/E

UNIQA pojidtovna, a.s.
Zapséana u Méstského soudu v Praze,
oddil B, ¢. vlozky 2012.

Eyropské 136, 160 12 Praha 6
1C: 49240480
Tel.: +420 488 125 125
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UNIQA

Clanek 1
Vseobecna ustanoveni

Je-li tak v pojistné smlouvé vyslovné ujedndno, vztahuje se pojisténi i na
rozsitené asistencni sluzby Auto+ (déle téZ jen ,pojisténi”).

Toto pojisténi se fidi pojistnou smlouvou cestovniho pojisténi, témito
dopliikovymi pojistnymi podminkami DPP/Ces/A/18, VSeobecnymi
pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/18, zédkonem
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (zejména § 2758 az
§ 2872) a dal3imi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Tyto doplrikové pojistné podminky rozsifuji VSeobecné pojistné podminky
pro cestovni pojisténi. Toto pojisténi Ize sjednat pouze jako dopliikové
k cestovnimu pojisténi a trvani tohoto dopliikového pojisténi nemiize
nikterak pfesahnout trvani cestovniho pojisténi.

sev,

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Clanek 2
Vyklad nékterych pojmu

Pro Ucely tohoto pojisténi plati tento vyklad pojm:

a) asistenéni centrdla: Europ Assistance s.r.o., se sidlem Na Pankréci
1658/121, 140 00 Praha 4, Ceska republika, 1CO: 25287851, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp.
zn. C 87094; asistencni centrdla poskytuje pojisténym asistencni
sluzby, neposkytuje-li je ptimo pojistitel;

b) asistenéni udalost: nahodild udalost spocivajici v poruse, havarii
¢ nutnosti repatriace pojisténého vozidla blize specifikovana
v téchto doplrikovych pojistnych podminkéch;

c) pojistna udalost: asistencni udélost, s niZ je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout opréavnéné osobé pojistné plnéni ve formé
asisten¢nich sluZeb dle téchto doplrikovych pojistnych podminek;

d) asistenéni sluZby: sluzby, které je pojistitel povinen poskytnout
oprdvnéné osobé v piipadé pojistné udalosti v souladu s témito
doplikovymi pojistnymi podminkami;

e) opravnéna osoba: osoba, které v disledku pojistné udélosti vznikne
pravo na poskytnuti asisten¢nich sluzeb;

f) pojisténé vozidlo: vozidlo uvedené v pojistné
identifikované registracni znackou;

smlouvé,

g) porucha: takovy stav vozidla, kdy je vozidlo nepojizdné nebo
nezplisobilé provozu, a to nasledkem opotfebeni nebo poskozeni
jeho soucasti, tnavou materialu, poskozeni zvéfi, chybnou montéazi
nebo poskozeni pneumatiky;

h) havarie: poskozeni vozidla zplisobené narazem vozidla, po kterém
zGstalo vozidlo nepojizdné nebo nezpusobilé dalSiho provozu na
pozemnich komunikacich ve smyslu obecné zadvaznych pravnich
predpis(;

i) vozidlo stfedni tFidy: kategorie vozidel mezi niZsi stfedni tfidou
a vy33i stredni tfidou (napf. Skoda Octavia, VW Passat, Ford Mondeo).

Clanek 3 — Predmét a rozsah pojisténi

Pojisténi se sjedndvé pro pfipad vzniku asisten¢ni uddlosti spocivajici
v poruse, havérii ¢i nutnosti repatriace pojisténého vozidla pfi zahrani¢ni
cesté pojisténého. Pfedmétem pojisténi jsou prokazatelné néklady ¢i sluzby
spojené se zajisténim asistencnich sluzeb v dlsledku pojistné udalosti,
a to aZ do vy3e limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé
a dil¢ich limitd pojistného plnéni uvedenych v téchto doplikovych
pojistnych podminkach.
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Pfedmétem pojisténi jsou néasledujici asistencni sluZzby, blize vymezené
v ¢l. 6 téchto doplrikovych pojistnych podminek:

a) Telefonickd pomoc

b) Technickd pomoc

c) Nahradni ubytovani

d) Preprava v zahranici

e) Repatriace vozidla

Pojisténym je fidi¢ cestujici do zahranici, s platnym Fidi¢skym opravnénim,
ktery cestuje osobnim ¢&i uZitkovym vozidlem s nejvy33i povolenou
hmotnosti 3 500 kg, pficemzZ toto vozidlo nesmi byt starsi 20 let. Pojisténi
se nevztahuje na osoby bez platného fidi¢ského opravnéni, vozidla starsi
20 let ¢i vozidla s nejvyssi povolenou hmotnosti prevysujici 3 500 kg. Pro
tyto ptipady nelze pojisténi sjednat.

V pfipadé poruchy vozidla spocivajici v poSkozeni pneumatiky je
poskytovana pouze silni¢ni asistence.

Clének 4
Vznik, trvani a zanik pojisténi

Pocatek tohoto dopliikového pojisténi je shodny s pocatkem cestovniho
pojisténi, k némuz bylo sjednéno.

Asistencni sluzby jsou poskytovany maximalné po dobu 31 dni od pocatku
pojisténi, nejpozdéji vsak pojisténi zanikd poslednim dnem platnosti
cestovniho pojisténi, k némuz bylo toto dopliikové pojisténi sjednéno.

Vedle ddvodi zéniku upravenych obecné zédvaznymi pravnimi predpisy
a Vseobecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi, toto
dopliikové pojisténi dale zanikd okamZikem zéniku cestovniho pojistént,
k némuz bylo sjednéno.

Clének 5
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je asisten¢ni udalost, s niZ je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout oprdvnéné osobé pojistné plnéni ve formé
asistencnich sluZeb dle téchto doplfikovych pojistnych podminek.

Pojisténi se vztahuje pouze na asisten¢ni udalosti, které nastaly v dobé
trvani pojisténi.

Pojisténi se vztahuje na asistencni udalosti vzniklé mimo tzemi Ceské
republiky v nasledujicich zemich:

Albénie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Cerna Hora Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Itélie, Irsko,
Island, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,
Makedonie, Malta, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovenské
republika, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska,
Srbska republika, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina,
Vatikén, Moldavsko, Maroko, Tunisko.

Clének 6
Pojistné plnéni

Pojistitel prostfednictvim asisten¢ni centraly, pfipadné sam, zajisti Ghradu
prokazatelnych néklad(i nebo sluZzeb za podminek specifikovanych
v tomto ¢lanku. Témito néklady ¢i sluzbami se, neni-li v pojistné smlouvé
ujednano jinak, rozumi:

1. Telefonickd pomoc
a) Vyhledani a sdéleni kontaktu na nejblizsi autorizovany servis znacky
pojisténého vozidla;




b)

a)
b)

o)

d)

e)

a)

b)

zajisténi konferen¢niho hovoru s technickym specialistou asisten¢ni
centraly, nebo s technikem autorizovaného servisu ke konzultaci
v pripadé technickych obtiZi na pojisténém vozidle.

Technickd pomoc
Pfijezd a odjezd mechanika k nepojizdnému pojisténému vozidlu.

Silni¢ni asistence

Silni¢ni asistence slouZi k odstranéni zavady na pojisténém vozidle
na misté udalosti, je-li to vzhledem k povaze zdvady mozné a tcelné.
Povahu udélosti posuzuje asisten¢ni centréla nebo pojistitel. Prace
mechanika je hrazena maximélné po dobu 120 min. Pfedmétem
pojisténi nejsou naklady na ndhradni dily, souéastky a pro-
vozni kapaliny.

V pripadé poskozeni pneumatiky je v ramci silni¢ni asistence
poskytnuta vyména za rezervni kolo nachazejici se v pojisténém
vozidle. PFedmétem pojisténi nejsou naklady na pofizeni nové
pneumatiky.

Silni¢ni asistence se poskytuje i pro p¥ipad ztraty klicd, zalomeni klich
a zamrznuti zdmkG pojisténého vozidla. Asistencni centrdla nebo
pojistitel v tomto pfipadé zajisti dovezeni rezervniho klice, nebo jinak
zajisti otevieni vozidla. PFedmétem pojisténi nejsou naklady na
pouZity material &i nové zamky.

Odtah pojisténého vozidla do autoservisu

Odtah pojisténého vozidla az do vzdalenosti 50 km od mista poruchy
¢i havarie, pokud neni mozné provést opravu na misté. Odtahem
vozidla se rozumi pfijezd odtahové vozidla zajisténého asistencni
centralou nebo pojistitelem, naloZeni, odtaZeni a sloZzeni nepojizdného
vozidla do vhodného servisu.

Uschovani vozidla

Asisten¢ni sluzba pojistitele, nebo pojistitel sém zajisti uschovani
pojisténého vozidla do doby, neZ ho pfevezme servis v pfipadé, Ze je
servis v dobé odtahu uzavien. Uschovani je mozné v maximalni délce
5 dni.

Nedostatek paliva

V pfipadé nedostatku paliva zajisti asisten¢ni sluzba dovezeni
dostate¢cného mnoZstvi paliva na misto pojistné udalosti. Cenu
paliva hradi pojistény. Pokud z déivodu zdmény paliva dojde k poruse
pojisténého vozidla, je poskytnuto odtazeni vozidla do servisu a to
v maximalni vzdalenosti 50 km.

Néhradni ubytovani

Asistenc¢ni centrdla nebo pojistitel zajisti ubytovani v hotelu pro
posadku pojisténého vozidla, které muselo byt odtaZzeno do servisu.
Ubytovéni je poskytovano po dobu opravy vozidla nebo do provedeni
repatriace vozidla a zéroveri maximalné na 2 noci. Limit pojistného
plnéni v tomto pfipadé ¢ini 60 EUR na jednu osobu a noc (maximalné
vsak 5 osob).

Preprava v zahranici
V pfipadé odtahu pojisténého vozidla mé posadka vozidla narok na:

nahradni dopravu autobusem nebo vlakem, v ekonomické tfidé, a to
do cilového mista pobytu, na nédraZi nebo letisté. Limit pojistného
plnéni v tomto pfipadé Cini 25 EUR na jednu osobu (maximalné v3ak
5 osob); nebo

zapUjceni nahradniho vozidla maximélné stfedni tfidy az na 5 dni;
doba zapUjceni nemuze presdhnout dobu opravy pojisténého vozidla;
vyuZitim zapUjceni vozidla v3ak zanikd narok na nahradni dopravu
autobusem ¢i vlakem; pFedmétem pojisténi nejsou naklady
spojené s provozem nahradniho vozidla (pohonné hmoty,
délni¢ni znamky, mytné apod.) ani pfipadné skody zplisobené na
nahradnim vozidle.

Repatriace vozidla

V ptipadé, kdy se pomoci silni¢ni asistence nebo servisu nepodafi
pojisténé vozidlo zprovoznit do 48 hodin od ozndmeni asistencni
udalosti asisten¢ni centréle, ma opravnéna osoba narok na odtah
nepojizdného vozidla do autorizovaného servisu v Ceské republice,

a to maximélné do celkové vzddlenosti 4 000 km. Do celkové
vzdélenosti se pocitd i vzdalenost, kterou musi ujet odtahové vozidlo
ze svého stanovisté k nepojizdnému vozidlu a vzdélenost, kterou musi
odtahové vozidlo ujet pfi ndvratu zpét. Repatriace pojisténého vozidla
musi byt zajisténa prostfednictvim asisten¢ni centraly nebo pojistitele,
v opacném pfipadé neni repatriace hrazena.

sev, Py

Pojistény se v plné vysi podili na nakladech na repatriaci
vozidla od 4 000 km.

Nérok na repatriaci vozidla vznika také v pfipadé, Ze pojistény prestane
byt v dlisledku drazu ¢ nemoci zpusobily k Fizeni motorovych vozidel.
ZpUsobilost posuzuje asistencni centrdla nebo pojistitel na zakladé
predloZenych Iékatskych zprav.

Clanek 7
Vyluky z pojisténi

1.

a)
b)
)

a)

b)

9]

d)

e)

g)

h)

Pojistitel neni, vedle vyluk uvedenych ve VSeobecnych
pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi, povinen
poskytnout pojistné pIlnéni v pFipadé:

spachani trestného &inu pojisténym;

amysiného jednani nebo hrubé nedbalosti pojisténého;

sev,

Ze pojistény v pfipadé asistenéni udalosti nepostupoval
v souladu s pokyny asistencni centraly &i pojistitele.

sev,

Pojisténi se dale nevztahuje na:

udalosti, které vznikly nasledkem potziti alkoholu nebo jinych
navykovych & omamnych latek;
naklady, které vznikly nasledkem poufZiti vozidla p¥i zavodech,

~

prehlidkach a soutéZich;

nepojizdnost vozidla, ktera vznikla nedostatkem v povinné
vybavé vozidla;

pravidelnou vyménu dilii, souéastek a provoznich kapalin;
pravidelnou tGdrzbu vozidla;

vozidla, ktera nejsou technicky zpiisobila k provozu na
pozemnich komunikacich podle obecné zavaznych pravnich
predpisi;

udalosti, kdy poskytnuti asistenénich sluZeb brani vliv vyssi
moci, pravni predpis nebo rozhodnuti organu vefejné moci
nezavislé na vuli asistenéni centrély a pojistitele;

udalosti, jejichZ pFiciny byly zjevné jiZ pFed poéatkem pojisté-
ni, u nichZ pojistény neodivodnéné spoléhal, Ze v pribéhu
trvani pojisténi nenastanou;

ey

niklady na opravu vozidla, s vyjimkou nékladi na praci
mechanika v silniéni asistenci.

Clanek 8
povinnosti pojisténého

1.

a)

b)

)

Pojistény je, vedle povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a vedle
povinnosti uvedenych ve VSeobecnych pojistnych podminkéach pro
cestovni pojisténi, povinen:

ozndmit pojistiteli pred vznikem pojisténi registra¢ni znacku
pojistovaného vozidla;

v ptipadé vzniku pojistné udalosti neprodlené kontaktovat asisten¢ni
centralu;

fidit se v pfipadé asistencni udalosti pokyny asistencni centraly a po-
jistitele.

Tyto doplrikové pojistné podminky nabyvaji ic¢innosti dnem 01. 05. 2018.



