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Informace poskytnuté pojistitelem pfed uzavienim pojistné smlouvy se spotrebitelem

za pouziti prostredku komunikace na dalku
ve smyslu ustanoveni § 1811 a § 1820 a nasl. zadkona ¢.89/2012 Sb., oblansky zakonik
(dale jen ,0Z")

1. Informace o pojistiteli

MAXIMA pojistovna, a.s.

Adresa: Italska 1583/24, 120 00 Praha 2 Vinohrady, Ceska republika

Telefon: +420 273 190 400 « Fax: +420 273 190 412 « e-mail: info@maxima-as.cz
www stranky: www.maximapojistovna.cz

IC: 61328464 « Sp. zn. OR: B 3314 vedena u Méstského soudu v Praze

2. Oznaceni sluzby a popis jejich hlavnich vlastnosti

Pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢ani MAXDOMOV.
Pojisténi MAXDOMOV m(ize zahrnovat pojisténi staveb, pojisténi domécnosti a pojisténi odpovédnosti obcanli za Gjmu.

3. Zptisob platby a zpiisob dodani nebo plnéni

ZpUsob platby je uveden v pojistné smlouvé. Pojistné Ize hradit bezhotovostné na Ucet pojistovny nebo prostfednictvim platebni karty.
Pojistitel poskytuje pojistné pInéni vyplacenim penézitého plnéni v bezhotovostni formé na bankovni Géet opravnéné osoby. Pojistné je zaplaceno
dnem jeho pfipsani na Gcet pojistitele.

4. Naklady na prostredky komunikace na dalku

Za pouziti prostfedk komunikace na dalku nejsou Uctovany zadné dodatecné naklady.

5. Doba trvani pojisténi

Pojistna smlouva je uzaviena okamzikem zaplaceni prvniho pojistného ve vysi uvedené v navrhu na pojisténi, ktery predklada pojistitel. Pojistné

je tfeba uhradit do 30 dnli od obdrzeni navrhu. Pojistna smlouva je G¢inna dnem uvedeném v navrhu, nejdrive vsak nasledujici den po zaplaceni

pojistného.

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojisténi, které bylo sjednano na dobu urcitou, zanikne uplynutim doby, na kterou bylo sjednéano.

Nezaplacenim pojistného se pojisténi neprerusuje

Pojisténi mlze vypovédét kazdy Gcastnik do dvou mésicll od uzavreni pojistné smlouvy. Vypovédni lhlta je osmidenni a zacinad bézet dnem

doruceni vypoveédi druhému Gcastniku. Uplynutim vypovédni doby pojisténi zanika.

Pojistnik mdze pojisténi vypovédét s osmidenni vypoveédni dobou

a) do dvou mésicli ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel pouzil pfi ureni vySe pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni hledisko zakazané
v § 2769 obcanského zakoniku,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doruceno oznadmeni o prevodu pojistného kmene nebo jeho Casti nebo o preméné pojistitele, nebo

¢) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zverejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Pojisténi dale zanika:

a) marnym uplynutim Ihdty stanovené v upomince k zaplaceni dluzného pojistného;

b) zménou mista pojisténi, uvedeného v pojistné smlouvé, a to uplynutim 30 dnli ode dne zmény mista pojisténi;

¢) zanikem nebo skoncenim uzivani predmétu pojisténi, zanikem pojistného nebezpedi, zanikem pojistného zajmu, dnem smrti pojisténé osoby
nebo dnem odmitnuti pojistného plnéni.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 3 mésici ode dne doruceni pisemného oznameni o vzniku pojistné udalosti. Dnem

doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanikne.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény Umyslné nebo z nedbalosti povinnost stanovenou v § 2788 a § 2789 obcanského zékoniku, ma pojistitel pravo

od smlouvy odstoupit, prokaze-li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazli smlouvu neuzavrel. Pravo odstoupit od smlouvy zanika,

nevyuzije-li je strana do dvou mésict ode dne, kdy zjistila nebo musela zjistit poruseni povinnosti stanovené v § 2788.

Pojistnik méa pravo bez udani dlivodu odstoupit od smlouvy ve IhGté ¢trnacti dnli ode dne uzavreni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly

sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zzadost po uzavieni smlouvy.

Pojisténi dale zanika dnem ozndmeni zmény osoby vlastnika pojiSténé véci s vyjimkou dale uvedenych pripadu:

a) je-li pojistén soubor zafizeni doméacnosti, zanika pojisténi véci toho, kdo prestal byt ¢clenem spole¢né domacnosti;

b) zaniklo-li spolecné jméni manzelli rozvodem, pojisténi zanika uplynutim tficeti dnli ode dne nabyti pravni moci rozsudku o rozvodu manzelstvi;

¢) zaniklo-li spole¢né jméni manzelli smrti nebo prohlasenim za mrtvého toho z manzelll, ktery uzaviel smlouvu o pojisténi véci patficich do
spole¢ného jméni manzeld, vstupuje do pojisténi na jeho misto pozlstaly manzel, je-li nadale jejich vlastnikem nebo spoluvlastnikem;

d) zaniklo-li spolecné jméni manzeld jinak, nez je uvedeno v predchozich odstavcich, pojisténi nezanika, jestlize oba manzelé nadale tvofi spolecnou
domacnost;

e) doslo-li ke zméné podilového spoluvlastnictvi smrti nebo prohlasenim za mrtvého toho podilnika, ktery mél na vlastnicky podil sjednano
samostatné pojisténi, vstupuje na jeho misto do pojisténi dédic, a to do konce pojistného obdobi, za néz bylo zaplaceno pojistné;

f) doslo-li ke zméné podilového spoluvlastnictvi v dlisledku zmény v poctu nebo v osobach podilnikl uvedenych v pojistné smlouvé, pojisténi
zaniké dnem, kdy k takové zméné doslo.

Pojisténi zanika také dohodou smluvnich stran.



6. Hlavni predmét podnikani pojistitele

Hlavnim predmétem podnikani pojistitele je pojistovaci ¢innost.

7. Organ dohledu

Organem dohledu nad ¢innosti pojistovny je Ceskéa narodni banka, adresa: Na Pfikopé 864/28, 110 00 Praha 1-Nové Mésto.

8. Celkova cena poskytované sluzby véetné vsech poplatkd, jakoz i dani placenych prostfednictvim pojistitele

Cenou poskytované sluzby je pojistné, které je uvedeno v navrhu pojistné smlouvy. Vyse pojistného je uréovana s ohledem na ohodnoceni pojist-
ného nebezpedi. Pojistovna nevybira v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy zadné poplatky.

Prostrednictvim pojistného nejsou placeny zadné dané.

Pojistné je bézné. Pojistné obdobi, za které se plati pojistné je Ctvrtletni, pololetni nebo rocni. Bézné pojistné za dalsi pojistnd obdobi je splatné
prvniho dne pfislusného pojistného obdobi.

9. Pravo na odstoupeni od smlouvy, podminky, lhiita a postupy pro uplatnéni tohoto prava, formulaf pro odstoupeni od smlouvy

Pojistnik ma pravo od smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost k pravdivym sdélenim o pojisténi nebo povinnost upozornit na nesrovnalosti
mezi pojistnym zajmem a nabizenym pojisténim. Pravo odstoupit od smlouvy zanika, nevyuZije-li je strana do dvou meésicti ode dne, kdy zjistila
nebo musela zjistit poruseni povinnosti.

Pojistnik méa pravo odstoupit od pojistné smlouvy do 14 dnl po jejim uzavieni nebo do 14 dni po sdéleni pojistnych podminek, pokud k tomuto
sdéleni dojde az pozdéji.

Odstoupit od smlouvy Ize jednostranné, pisemné a bez uvedeni divodU. V¢asnym neuplatnénim prava na odstoupeni od pojistné smlouvy toto
pravo zanika.

Pojistitel nepozaduje v souvislosti s odstoupenim od smlouvy zadné platebni povinnosti po spotrebiteli.

K odstoupeni od smlouvy Ize pouzit formular, ktery je tfeba — po jeho vypInéni a podepséani — odeslat ve vyse uvedenych |h(tach na adresu
uvedenou v zahlavi formuléare. Formular Ize ziskat v pojistovné anebo na internetovych strankadch www.maximapojistovna.cz.

10. Informace o pravu predcasného nebo jednostranného ukonceni smlouvy

Pojistitel a pojistnik mohou zanik pojisténi zplsobit svymi jednostrannymi pravnimi tkony (vypovéd’ pojistné smlouvy nebo odstoupeni od pojistné
smlouvy) v souladu s uzavienou pojistnou smlouvou a OZ. Jednostranny Ukon sméfujici k ukonceni sjednané pojistné smlouvy neni sankcionovan.

11. Rozhodné pravo

Pojistna smlouva a pravni nasledky z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro spory z pojistné smlouvy jsou pfislusné soudy Ceské republiky.

12. Jazyk pro komunikaci se smluvnimi stranami

Pojistitel komunikuje a poskytuje veskeré informace, Udaje a vSéeobecné obchodni podminky v ¢eském jazyce.

13. Udaj o existenci, zptisobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotrebitell véetné tdaje, zda se Ize

obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru.

Pojistitel dava prednost mimosoudnimu feseni pfipadnych spor. Stiznosti Ize podat pomoci formulare dostupného na internetovych strankach
http://www.maximapojistovna.cz/sites/default/files/formular_ pro_| podani_stiznosti.pdf, emailem na adresu info@maxima-as.cz nebo pisemné na
adresu pojistitele. Odpoved se sdélenim a odvodnénim vyfizeni stiznosti je zasilana stéZovateli ve Ihité 30 dnd v pisemné formé.

Stiznost Ize podat rovnéz Ceské narodni bance, Na Piikopé 28, Praha 1, ktera je organem dohledu nad ¢innosti pojistoven. CNB nema kompetence
rozhodnout spor mezi stézovatelem a pojistovnou.

Stézovatel mlze pravo na plnéni uplatnit i podanou zalobou v rdmci ob&anského soudniho fizeni u vécné a mistné prislusného soudu.

Ve vécech prava na rovné zachazeni a ochrany pred diskriminaci vykonava plisobnost i Verejny ochrance prav. Podnét Ize dat pisemné nebo Ustné
do protokolu a nepodléha poplatku.

V pfipadé nezwotnlho pOJIStenI se mohou obratlt poystm(:l poystem a opravnene osoby nerozdeJ| do 1 roku od stiznosti se svym prlpadem téz

Stépanska 567/15 120 00 Praha 2, tel.: +420 296 366 360. Rizeni pred COI se fidi zdkonem zak. ¢. 634/1 992 Sb., 0 ochrané spotfebitele.

14. Udaj o existenci garanéniho fondu

Pojistitel vytvari na zakladé zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 77, garancni fond. Vyse garancniho fondu je
240 miliond K¢.

15. Doba, po kterou zlstavaji poskytnuté tdaje véetné udaje o cené v platnosti

Poskytnuté Udaje jsou platné k datu uzavirani smluvniho vztahu.

16. Informace o moznosti na vyzadani obdrzet dalsi informace a informace o povaze téchto informaci

Dalsi informace je mozné ziskat nebo si vyzadat na vySe uvedené adrese pojistovny, emailové adrese a nebo telefonicky.

17. Uzavirani smlouvy

Akceptovany navrh pojistné smlouvy bude ulozen u pojistitele, pojistitel odesle pojistnikovi rekapitulaci sjednaného pojisténi prostiednictvim
emailu a nasledné pojistku obsahujici zdkonem ulozené informace o sjednaném pojisténi.

Navrh pojisténi Ize akceptovat zaplacenim pojistného po vyplnéni viech jednotlivych casti elektronického formulare, ktery Ize pred konecnym
potvrzenim kontrolovat, ménit a opravovat.

18. Kodexy chovani, které jsou pro podnikatele zavazné nebo které dobrovolné dodrzuje, jejich pristupnost vyuzitim

elektronickych prostiedku

Pojistitel dodrzuje Kodex etiky v pojistovnictvi ze dne 26.3.2008.



