M ASSISTANCE

vice nez /sluzba

[ 1 Dé¢

Vseobecné pojistné podminky pojisténi pravni asistence

Pro toto pojisténi pravni asistence, které sjednava pojistitel Inter Partner Assistance

S.A., ¢len skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsa-

ny v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles

pod registracnim ¢islem 0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER

ASSISTANCE, organizacni slozky, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4,

IC: 28225619, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze

pod spisovou znackou oddil A, vliozka 59647, (dale jen ,pojistitel“), plati zejména

zakon ¢. 89/2012 Sh., obfansky zakonik, v platném znéni (dale také jen ,obcansky
zakonik“), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VSeobecné pojistné
podminky pojisténi pravni asistence (dale jen ,VPP-PPA“) a pfislusné zvlastni, pfi-
padné doplikové pojistné podminky (dale spolecné také jen ,pojistné podminky*).

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych

podminek, méa prednost smlouva. V pfipadé rozporu téchto VPP-PPA a ustanoveni-

mi zvlastnich, pfipadné doplikovych pojistnych podminek, maji pfednost ustanoveni

zvlastnich, pfipadné doplikovych pojistnych podminek; za rozpor se nepovazuje, po-

kud ustanoveni zvlastnich, pfipadné doplikovych pojistnych podminek obsahuje po-

Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Clanek 1. Vyklad pojmi

Pro Gcely VPP-PPA jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:

Spor je situace konfliktu zajmu pojisténého a zajmu treti osoby, kdy je pojistény

nucen prikro€it k vynuceni a/nebo k ochrané svého prava, je-li jeho vykon narusen

a/nebo upren treti stranou.

Hodnota predmétu sporu je penézi vyjadritelnd hodnota objektu sporu, pficemz se

do hodnoty pfedmétu sporu nezapocitava pfislusenstvi (Grok, Grok z prodleni, popla-

tek z prodleni) nebo smluvni pokuta.

Dodavatel sluzeb je subjekt zplsobily a opravnény poskytnout pojisténému odborné

sluzby za Gcelem vyfizeni jeho pojistné udélosti. Dodavatelem sluzeb je napfiklad

advokat, znalec, tlumoénik apod.

Zorganizovani sluzby je forma pojistného pInéni, kdy pojistitel provede Gkony umoz-

Aujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo opravnéné osobé dodavatelem sluzeb, tj.

zajisti pro pojisténého dodavatele sluZeb, pficemz naklady na poskytnuti této sluzby

dodavatelem nese pojistény.

Zorganizovani a dhrada sluzby je forma pojistného pInéni, kdy pojistitel provede

Gkony umoznujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo opravnéné osobé dodavate-

lem sluZeb tj. zajisti pro pojisténého dodavatele sluzeb, a soucasné uhradi naklady

na poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb az do vySe limitu pojistného plnéni.

Pfipadnou ¢ast nakladl spojenych s poskytnutim sluZzeb dodavatelem sluzeb presa-

hujici limit pojistného pInéni nese pojistény.

Clanek 2. Piedmét pojisténi

2.1 Predmétem pojiSténi pravni asistence je ochrana opravnénych pravnich zajmu
pojisténého v pripadech, v rozsahu a za podminek stanovenych v pojistné
smlouvé a pojistnych podminkach.

Na zakladé pojisténi pravni asistence se pojistitel zavazuje hradit naklady po-

jisténého spojené s uplatnénim jeho prava v rozsahu vymezeném v pojistné

smlouvé a pojistnych podminkach.

2.2 Pojisténi pravni asistence je soukromym Skodovym pojisténim.

2.3 Pojisténi pravni asistence je pojiSténim pravni ochrany ve smyslu ustanoveni
pravnich predpis(.

2.4 Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazkl poskytuje pojisténému pojistné
pInéni nasledujici formou:

2.4.1 telefonickou sluzbou pravnich informaci, na kterou se pojistény mize ob-
ratit s jakymikoli dotazy, které se tykaji zejména obecnych pravnich ota-
zek, nejasnosti nebo v ramci prevence spor(, problémi v oblasti vztaht
s (fady, institucemi a poskytovateli sluzeb;

2.4.2 sluzbou pravni asistence poskytujici pomoc, podporu a rady pojiSténému
za (Celem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti mimosoudnim smirem
a/nebo dohodou; a déle za Gcelem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti
v soudnim fizeni, pfipadné dale v exekucnim Fizeni, a to zejména povére-
nim dodavatele sluZzeb pravnim zastoupenim pojisténého.

2.5 Pojistitel poskytne pojisténému sluzby uvedené v odstavcich 2.4.1 a 2.4.2 pouze
tykaji-li se pojistnych nebezpeci uvedenych v ¢l. 2 ZPP-PPA-RP a netykaji-li se
pfipadd uvedenych ve Vylukach dle ¢l. 6 téchto VPP-PPA a/nebo ¢l. 3 ZPP-PPA-RP.

2.6 PInéni je splatné nejpozdéji do 15 dnli ode dne, kdy pojistitel ukoncil Setfeni
nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti pinit, neni-li u jednotlivych druh( pojist-
ného plnéni dale uvedeno jinak.

Clanek 3. Pojistna udalost

3.1 Pojistnou udalosti se rozumi nahodila udalost vyvolana pojistnym nebezpecim
uvedenym v ¢l. 2 ZPP-PPA-RP, ktera vznikla po vzniku pojisténi a se kterou
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je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojisténému pojistné plnéni

za podminek a v rozsahu stanoveném v pojistné smlouvé a pojistnych podmin-

kach. Pojistnou udéalosti se rozumi:

3.1.1 skutecné nebo Udajné poruseni pravnich predpist a/nebo pravnich povin-
nosti ze strany tfetich osob a jehoZ nasledkem byly naruseny opravnéné
zajmy pojisténého;

3.1.2 v pfipadé, Ze pojistény uplatiuje narok na nahradu Skody nebo Gjmy €i
narok na pojistné plnéni, se pojistnou udalosti rozumi vznik Skody nebo
Gjmy, neni-li objektivné mozné tento okamzik zjistit, rozumi se jim oka-
mZik, kdy doslo poruseni nebo kdy zacalo dochéazet k porusovani pravnich
pfedpist a/nebo pravnich povinnostr;

3.1.3 v piipadé, Ze je vici pojiSténému zahajeno trestni nebo spravni fizeni,
rozumi se pojistnou udéalosti skuteéné nebo Gdajné spachani skutku, pro
které je toto fizeni vedeno; za okamZik vzniku pojistné udalosti se povazu-
je okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Clanek 4. Vznik, trvani a zanik pojisténi, pojistné obdobi, pojistné

4.1 Pojistna smlouva, jejimZ pfedmétem je pojisténi, je uzaviena zaplacenim pojist-
ného ve vysi uvedené v navrhu pojistné smlouvy.

4.2 K uzavieni pojistné smlouvy je tfeba, aby byl navrh pojistné smlouvy pfijat zapla-
cenim pojistného nejpozdéji do 25 kalendarnich dni ode dne, kdy zajemce o po-
jisténi obdrzel navrh pojistné smlouvy. V piipadé, Ze pojistnik neuhradi pojistné
ve Ih(té uvedené v predchozi véte, platnost navrhu pojistné smlouvy zanika.

4.3 Pojistitel stanovi pojistné podle rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika, limitu po-
jistného plnéni, pfipadné dalSich skutecnosti rozhoduijicich o jeho vysi. Pojistné
je pojistnym béZnym a jeho vyse je uvedena v pojistné smlouvé, pojistné obdobi
je jeden rok a pocina bézet dnem pocéatku pojisténi.

4.4 Pojistitel ma pravo na pojistné za celou dobu trvani pojisténi, neni-li v pojistné
smlouvé nebo pojistnych podminkach uvedeno jinak.

4.5 Pojistné za pojistné obdobi je splatné prvni den pojistného obdobi, neni-li v po-
jistné smlouvé stanoveno jinak.

4.6 Pojistné je splatné zptusobem dohodnutym v pojistné smlouvé s tim, Ze pojist-
nym se pro Gcely pojistnych podminek rozumi i splatky pojistného, pokud byly
sjednany. Zménu v pojistné smlouvé dohodnutych splatek Ize provést pouze
vzdy ke konci pojistného obdobi. Zadost o zménu dohodnutych splatek pojist-
ného je pojistnik povinen dorucit pojistiteli nejpozdéji 6 tydnl pred koncem
pojistného obdobi, v pfipadé, Ze tuto povinnost nesplni je pojistitel opravnén
Zadost odmitnout. Pokud pojistnik uhradi pojistiteli pouze &ast pojistného,
povaZuje se pojistné za neuhrazené

4.7 Zaplacenim pojistného se rozumi:

a)  okamZik, kdy bylo pojistné pfipsano na G¢et poskytovatele platebnich slu-
Zeb pojistitele, plati-li pojistnik pojistné pojistiteli,

b)  okamZik, kdy bylo pojistné pfipsano na G¢et poskytovatele platebnich slu-
Zeb zastupce pojistitele, plati-li pojistnik pojistné zastupci pojistitele,

c)  predani hotovosti pojistiteli, plati-li pojistnik pojistné v hotovosti pfimo
pojistiteli nebo jim povéfenému zaméstnanci,

d)  predani hotovosti zastupci pojistitele, plati-li pojistnik pojistné v hotovosti
zastupci pojistitele.

4.8 V pripadé, Ze nastala pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo, nalezi
pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nasta-
la, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

4.7 Je-li uzaviena pojistna smlouva dle ustanoveni odstavce 4.1 a 4.2 tohoto ¢lan-
ku, pojisténi vznika (tj. je G¢inné) od 00:00 hodin dne uvedeného v pojistné
smlouvé jako den poéatku pojisténi.

4.8 Pojisténi se sjednava na dobu neur€itou, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

4.9 Pojistné obdobi je jeden rok.

4.10 Pojisténi zanika:

4.10.1 nezaplacenim pojistného - v pfipadé nezaplaceni pojistného zasle pojisti-
tel pojistnikovi upominku, ve které pojistitel stanovi IhGtu k dodate¢nému
zaplaceni pojistného. Pojisténi zanika marnym uplynutim IhGty stanovené
v upomince. V pfipadé nezaplaceni pojistného je pojistitel opravnén poza-
dovat po pojistnikovi Ghradu administrativnich nakladu pojistitele spoje-
nych se zaslanim upominky ve vysi 500 K¢ za kazdou zaslanou upominku;

4102 vypovédi — pojisténi s béZnym pojistnym sjednané na dobu neurcitou
mUiZe pojistitel nebo pojistnik ukoncit vypovédi ke konci pojistného obdo-
bi, je-li vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez 6 tydn(i pfede dnem,
ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci nasledujiciho
pojistného obdobi;

4103 0mrtim pojisténé fyzické osoby nebo zanikem pojisténé pravnické osoby
- v pfipadé amrti pojisténé fyzické osoby nebo zaniku pojisténé pravnické
osoby, pojisténi zanika k poslednimu dni kalendarniho mésice, ve kterém
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bylo oznameni o Gmrti nebo zaniku pojisténého spolu s podklady osvéd-
Cujicimi Gmrti nebo zanik pojisténého, doruceno pojistiteli;
4.104 dalSimi zpUsoby uvedenymi v obcanském zakoniku.

4.11 Pojisténi nemlzZe byt béhem pojistné doby preruseno.

Clanek 5. Poskytnuti pojistného pinéni

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Pojistitel poskytne pojiSténému pojistné pInéni, nastala-li pojistna udalost
ve smyslu ustanoveni ¢lanku 3 téchto VPP-PPA a jsou-li spinény podminky sta-
novené v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

Pojistné pInéni zahrnuje mimosoudni hajeni opravnénych zajml pojisténého

ve vSech oblastech definovanych pojistnou smlouvou a ustanovenimi pojist-

nych podminek, jakoZ i hajeni téchto z&jm0 pred obecnou soustavou soudd,
pfed rozhod&im soudem pfi Hospodarské komore Ceské Republiky a Agrarni
komore Ceské republiky a spravnimi organy.

0Oznameni §kodné udalosti a doruceni souvisejicich podkladd

5.3.1 Pojistény je povinen uplatnit narok na pojistné pInéni bez zbyteéného od-
kladu telefonicky nebo pisemné. Pfi hlaseni Skodné udalosti je pojistény
povinen pravdivé a Gplné oznamit a objasnit pojistiteli situaci a okolnosti
souvisejici s narokem na pojistné pInéni. Na vyzvu pojistitele je pojistény
povinen dorucit pojistiteli hlaseni Skodné udalosti v pisemné formé, k hla-
Seni je pojistény povinen priloZit vSechny doklady a dokumenty tykajici
se Skodné udalosti, které pojistény ziskal nebo ziskat muze. Obsahuje-li
hlaseni Skodné udalosti dle tohoto odstavce védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené podstatné Gdaje tykajici se rozsahu oznamené skodné
udalosti, anebo zamlI&i-li se v ném védomé (daje tykajici se této udalosti,
ma pojistitel pravo na nahradu nakladl Gcelné vynaloZenych na Setfeni
skutecnosti, o nichZz mu byly tyto Gdaje sdéleny nebo zamlceny. Vyvola-li
pojistnik nebo jina osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, na-
klady Setfeni nebo jejich zvySeni porusenim povinnosti, méa pojistitel vici
nému pravo na primérenou nahradu.

5.3.2 Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a povin-
nostech, jejich obsahu, rozsahu a o moznostech feseni Skodné udalosti.

5.3.3 Pojistitel sdéli pojisténému informace o rozsahu dokumentace potifebné
k uplatnéni prostiedku ochrany prav pojisténého.

5.3.4 Pojistény je povinen dorucit pojistiteli vSechny podklady, jako napf. ko-
respondenci, rozhodnuti, posudky, faktury, predavaci protokoly a dalsi
podklady vyzadané v pfipadé potfeby pojistitelem a tykajici se Skodné
udalosti, jakmile je obdrZel nebo jakmile jsou mu dostupné.

Poskytnuti pojistného plinéni formou telefonickych sluzeb pravnich informaci

Zada-li pojistény o poskytnuti pojistného pinéni formou telefonickych sluzeb

pravnich informaci, poskytne pojistitel pojisténému prislusné informace ob-

ratem, nebo pokud dotaz vyZaduje dohledani potiebnych Gdaji ¢&i informaci,
do 48 hodin od okamziku, kdy pojistény uplatnil u pojistitele narok na poskyt-
nuti pojistného plnéni.

Poskytnuti pojistného pInéni formou sluzeb pravni asistence

Zada-li pojistény o poskytnuti pojistného pInéni formou sluzeb pravni asistence,

poskytne pojistitel pojisténému nasledujici sluzby:

5.5.1 Analyza vyhlidek na Gspésné vyfizeni Skodné udalosti
Po nahlaseni skodné udalosti pojisténym pojistitel nejprve provéri pravni
situaci pojisténého a provede analyzu jeho vyhlidek na Gspésné vyfizeni
Skodné udalosti. O vysledku této analyzy informuje pojisténého. V piipadé
potfeby provadi pojistitel analyzu téz v pribéhu jednotlivych stadii feseni
pojistné udalosti pojisténého.

5.5.2 Viyfizovani pojistné udalosti pojistitelem

a)  Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspésné
vyfizeni pojistné udalosti jsou dostatecné, vyzada si souhlas a pisemnou
plnou moc pojisténého a poté vede potiebna jednani s cilem dosahnout
nejlepsiho mozného vyreSeni pojistné udalosti. Pojistitel zastupuje pojis-
téného ve vécech mimosoudnich a je opravnén inkasovat pInéni nalezejici
pojisténému, ktera je povinen predat pojisSténému bez zbyte¢ného odkla-
du. Pojistitel bude prdbézné informovat pojisténého o prubéhu vyfizovani
pojistné udalosti.

b)  Pojistény neni bez pfedchoziho souhlasu pojistitele opravnén povérit ji-
nou osobu (napf. dodavatele sluzeb) zastoupenim pfi vyfizovani pojistné
udalosti, s vyjimkou pfipad, kdy by mu v disledku prodleni pfimo hrozil
vznik Skody nebo Gjmy nebo zadrZeni, resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto
povinnost, je pojistitel opravnén pojistné pInéni prfimérené snizit.

c)  Shledali pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspésné
vyfizeni Skodné udalosti nejsou dostatec¢né, je povinen bez zbyte¢ného
odkladu pisemnou formou sdélit pojisténému, Ze mu na zékladé provede-
né analyzy narok na pojistné plnéni nevznika, uvést divody svého rozhod-
nuti a vysvétlit je.

d) V pfipad€, Ze se pojistény - poté, co byl informovan o tom, Ze mu pro
nedostatek vyhlidek na (spésné vyfizeni pojistné udalosti nevznika pravo
na pojistné pinéni - rozhodne v feSeni pripadu pokraCovat na své naklady
a v pokracujicim sporu se mu podafi dosahnout kvalitativné nebo kvanti-
udalosti ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné pinéni
odmitl, a doloZi-li pojistény tuto skutecnost pojistiteli, pojistitel uhradi na-
klady pojisténym Gcelné vynalozené na vyfizovani udalosti po odmitnuti
pInéni, a to aZ do vy3e limit( pojistného plnéni stanovenych pro tuto po-
jistnou udalost pojistnou smlouvou.

5.5.3 Povéfeni dodavatele sluzeb

a) V pfipadé, Ze se ukaze, ze k fadnému vyfizeni pojistné udalosti bude
nezbytné povérit dodavatele sluzeb, je pojistény po pfedchozim souhlasu
pojistitele opravnén zvolit si vhodného dodavatele sluzeb, ktery ma svoji
kancelar v misté soudu nebo spravniho organu, prislusného k projednani
véci v prvnim stupni, aby vedl jménem pojisténého potrfebna jednani s ci-
lem dosahnout nejlepsiho mozného vyfesSeni pojistné udalosti. Souhlas
pojistitele, vyzadovany dle tohoto ustanoveni, nebude bez zfetelného di-
vodu klientovi odepren.

b)  Porusi-li pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni dodava-
tele sluzeb, je pojistitel opravnén pojistné pInéni pfimérené snizit. Pojis-
titel je opravnén primérené snizit pojistné pinéni i v piipadé, ze pojistény
pozdnim nebo liknavym pristupem zpusobil zvySeni nakladl za Gkony,
jejichz Ghrada ma byt soucasti pojistného pinéni.

c) Pojistény je povinen zajistit, aby jeho pravni zastupce prabézné informo-
val pojistitele o vyvoji feSeni pojistné udalosti. O jednotlivych zamyslenych
podstatnych krocich je pojistény sam nebo prostfednictvim svého pravni-
ho zastupce povinen informovat pojistitele a pred jejich provedenim zis-
kat jeho pisemny souhlas. Porusi-li pojiStény tuto povinnost, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni prfimérené snizit.

5.5.4 Pozastaveni pojistného plnéni

a)  Shleda-li pojistitel, Ze vyhlidky na Gspésné vyfizeni pojistné udalosti nejsou
dostatecné, je povinen bez zbytecného odkladu pisemnou formou sdélit
pojisténému, Ze na zakladé provedené analyzy dalSi pojistné pInéni k dané
pojistné udalosti pozastavuje, uvést diivody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

b) V piipadé, ze se pojistény poté, co pojistné pinéni bylo pozastaveno, roz-
hodne v feSeni pfipadu pokracovat na své naklady a v pokracujicim sporu
sledku, neZ jaky odpovidal stavu vyfizovani pojistné udalosti ke dni, kdy
pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné pinéni pozastavil, a dolozi-
-li pojistény tuto skutecnost pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym
Gcelné vynaloZené na pokracovani vyfizovani pojistné udalosti po poza-
staveni pIinéni, a to aZ do vySe limitl pojistného plnéni stanovenych pro
tuto pojistnou udalost pojistnou smlouvou a s ohledem na pojistné pinéni
poskytnuté pred jeho pozastavenim.

5.5.5 Povinnost soucinnosti pojisténého s pojistitelem

a) Pojistény je povinen ucinit vSe, co by mohlo pfispét k objasnéni skutko-
vého stavu véci. PojiStény je povinen vyloucit vSe, co by mohlo zpUsobit
zvySeni nakladl v ramci pojistného pInéni. Pojistény je povinen informovat
pojistitele bez zbytecného odkladu o vSech okolnostech, které mohou mit
vliv na povinnost pojistitele poskytnut pojistné pinéni, v pfipadé poruseni
této povinnosti odpovida pojistény pojistiteli za vzniklou Skodu. Pfi vyrovna-
ni nebo dohodé o feseni pojistné udalosti nesmi byt otazka naklad( uspo-
radana nevyhodnéji, neZ jak to odpovida poméru Gspéchu a nelispéchu zu-
Castnénych stran ve véci. Pojistény se proto zavazuje, Ze bez predchoziho
souhlasu pojistitele neuzavie zadnou dohodu o narovnani, smir ani jinou
obdobnou dohodu. Souhlas pojistitele, vyZadovany dle tohoto ustanoveni,
nebude bez zfetelného duvodu pojisténému odepien. Porusili pojistény
tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné pinéni pfimérené snizit. Po-
jistény je povinen o tomto svém zavazku i o svych ostatnich povinnostech
plynoucich z pojistné smlouvy informovat svého pravniho zastupce.

b)  Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucinnost pfi mimosoudnim
i soudnim vymahani nakladd vynaloZzenych v ramci pojistného pIinéni po-
jistitelem a pfi vymahani nahrady Skody nebo Gjmy od protistrany.

c) Pojistény je povinen vyCkat se soudnim uplatiovanim svych naroku,
dokud rozhodnuti v pfipadném jiném fizeni, které mize mit vyznam pro
zamyslené soudni fizeni, nenabude pravni moci, pfipadné v souladu s po-
kyny pojistitele uplatnit nejprve jen ¢ast svych narokll a do nabyti pravni
moci rozhodnuti s uplatnénim zbyvajicich narok( vyckat. Toto vSak ne-
plati, pokud by pojisténému v dusledku prodleni piimo hrozil vznik Skody
nebo Gjmy. Moznost konecného uplatnéni narokd pojisténého v plném
rozsahu tim neni dotéena. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni prfimérené snizit.

5.5.6 Uhrada finanénich naklad(i v ramci pojistného plnéni
Pojistné plnéni zahrnuje v zavislosti na sjednaném pojistném programu
a do vySe limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé a/nebo
pojistnych podminkach Ghradu finanénich nakladd, jeZ je nutné vynaloZit
dle rozhodnuti pojistitele v souvislosti s prosazovanim opravnénych zajma
pojisténého, a to:

a) naklady na sluzby dodavatele sluzeb, a to ve vysi stanovené dle pfislus-
nych pravnich predpist (obvyklé a pfimérené vylohy pravniho zastupce,
tlumocnika, prekladatele, znalce, naklady na provedeni jednoho vykonu
rozhodnuti, na zakladé exekucniho titulu souvisejiciho s pojistnym piné-
nim v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou);

b)  naklady na soudni poplatky, naklady na poplatky na rozhod¢i fizeni u Roz-
hodé&iho soudu pfi HospodaFské komore Ceské republiky a Agrarni komo-
fe Ceské republiky;

c) naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu fizeni, pokud je jeho
pfitomnost nezbytna a je nafizena soudem (napt. v pfipadé vyslechu apod.);

d) naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu fizeni, pokud je jeho
pfitomnost nafizena soudem;

e) naklady a vydaje protistrany a/nebo statu, které je pojiStény povinen
uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-i pojistény na zakladé pisem-
ného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizen;

f) naklady na zprostfedkovani Ghrady trestnépravni kauce sloZzené za Uce-
lem upusténi od vySetfovaci vazby pojisténého v jiném Clenském statu.
Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli dostatecnou zaruku na vraceni
financnich prostfedkd pouZitych na kauci (napf. zalohu).

Clanek 6. Vyluky

6.1

Pojistitel neposkytne pojistné pInéni z pojisténi v nasledujicich pfipadech:
6.1.1 pokud pojistény povéril zastupce prosazovanim svych opravnénych zajmu
bez predchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli vSak v pfipadé
- nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku skody nebo Gjmy,
- zadrZeni a/nebo vazby pojisténého,
6.1.2 pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazova-
ni jeho opravnénych zajmu, poZadovanou a specifikovanou pojistitelem,
6.1.3 pokud pojistény uvede pfi uplatiovani prava na pojistné plnéni hrubé
zkreslené nebo védomé nepravdivé Gdaje tykajici se pojistné udalosti
nebo podstatné Gdaje tykajici se této udalosti zamlci.
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6.2 Pojisténi se nevztahuje na spory
6.2.1 mezi pojistnikem a pojisténym/opravnénou osobou,

6.2.2 mezi pojistitelem a pojisténym/opravnénou osobou,

6.2.3 jejichz pfedmétem je narok, ktery byl na pojiSténého preveden od treti
osoby nebo byl na pojisténého postoupen treti osobou anebo narok, ktery
pojistény uplatiiuje pro tfeti osobu.

6.3 Z pojisténi je vyloueno hajeni pravnich zajml pojiSténého souvisejicich
6.3.1 se spachanim umysiného trestného Cinu pojisténym, imysiného prestup-

ku nebo GmysIného zplsobeni Skody nebo Gjmy,

6.3.2 s nahradou Skody nebo Gjmy vzniklé v disledku nespIinénych a/nebo ne-
plnénych zavazkl nebo dluhd pojisténého véetné jejich prislusenstvi,

6.3.3 se sebevrazdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

6.3.4 s pripady, kdy skutecnosti smérujici k naruseni pravnich zajmud pojisténé-
ho nebo kdy skutecnosti sméfujici k zahajeni trestniho nebo prestupkové-
ho fizeni s pojisténym byly pojisSténému znamy jiz v dobé, kdy se pojistény
stal Gc¢astnikem tohoto pojistént,

6.3.5 s pripady, kdy pojistény mohl vznik §kodné udalosti s ohledem na veskeré
okolnosti oGekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit a neucinil tak.

6.4 Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo souvi-
seji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhla-
Sena €i nikoli), obcanskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym
nebo vojenskym uchvacenim moci a obcanskymi nepokoji, radioaktivni havarii,
nebo jakymkoli jinym zasahem vy$Si moci.

6.5 Pojistitel neposkytne pojistné pinéni na Ghradu pokut, penéZitych trestl, pe-
nale ¢i jinych smiluvnich, spravnich nebo trestnich sankci nebo jinych plateb,
majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

6.6 Kromé vyluk uvedenych v tomto ¢lanku mohou byt dal$i vyluky z pojisténi uve-
deny ve zvlastnich nebo doplikovych pojistnych podminkach.

Clanek 7. Uzemni rozsah pojisténi pravni asistence

7.1 Mé&li pojistény sjednan pojistny program s Gzemni Géinnosti CR, pojisténi se
vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi Ceské republiky.

7.2 M&li pojistény sjednany pojistny program s Gzemni G¢innosti Zahranici, po-
jisténi se vztahuje na vSechny pojistné udéalost, které vznikly na Gzemi Ceské
republiky a dale na evropském Uzemi Némecka, Rakouska, Polska, Slovenska,
Madarska, Litvy, LotySska, Estonska, Finska, Svédska, Danska, Lucemburska,
Belgie, Nizozemska, Francie, Velké Britanie, Irska,, Portugalska, Spanélska,
Italie, Recka, Bulharska, Rumunska, Slovinska, Malty, Kyperské republiky,
Norska, Islandu, Svycarska, Chorvatska, Cerné Hory, Srbska, Makedonie
(FYROM), Bosny a Hercegoviny, LichtenStejnska, San Marina, Monaka a Ando-
ry, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

Clanek 8. Ust io bnich tudajich

8.1 Pajistnik uzavienim pojistné smlouvy dava souhlas ke zpracovani svych osobnich
Gdajl ve smyslu ustanoveni zakona ¢. 101,/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajti,
ve znéni pozdéjsich predpisy (dale jen ,zakon ¢. 101/2000 Sb.“). Je-li pojistény
odliSnou osobou od pojistnika, dava pojistény pojistiteli souhlas ke zpracova-
ni svych osobnich Gdaju v souladu s ustanovenim zakona ¢. 101/2000 Sb.
uplatnénim naroku na poskytnuti pojistného pinéni. Pro G¢ely ustanoveni zakona
¢. 101/2000 Sb. ma pojistitel postaveni spravce osobnich Gdaji.

8.2 Pojistitel je opravnén zpracovéavat osobni (daje osob uvedenych v odstavci 9.1
tohoto ¢lanku (dale spolecné také jen ,subjekt Gdaju“) v rozsahu nezbytném
k fadnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obec-
né zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni
Gdaje subjektu Gdajl po dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich
z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pred-
pisU (napf. zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosu z trestné ¢in-
nosti, Gcetnich ¢i danovych predpist apod.).

8.3 Subjekt Gdaji poskytuje souhlas s tim, aby jeho osobni Gdaje byly pfedavany sub-
jektdm v rdmci mezinarodni skupiny AXA ASSISTANCE, jejiZ je pojistitel soucasti,
a to pro Gcely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 8.2 tohoto ¢lanku.

8.4 Spréavce je povinen:

8.4.1 prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo naho-
dilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neo-
pravnénym prenostim, Kk jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneufziti s tim, Ze tato povinnost plati i po skonéeni zpracovani
osobnich Gdaju;

8.4.2 zpracovéavat pouze pravdivé a presné osobni Gdaje;

8.4.3 shromazdovat osobni Gdaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému
Gcelu;

8.4.4 nesdruzovat osobni Gdaje, které byly ziskany k rozdilnym Gcellim;

8.4.5 pfi zpracovani osobnich Gdaju dbat na ochranu soukromého Zivota subjek-
tu Gdaju;

8.4.6 poskytnout na zadost subjektu (idaju informace o zpracovani jeho osobnich
Gdaju, pojistitel je opravnén pozadovat Ghradu nakladl s tim spojenych.

8.5 Pojistitel je opravnén predavat osobni Gdaje pro Gcely a po dobu stanovenou
v ustanoveni odstavce 8.2 tohoto ¢lanku i dalSim subjektim (dale také jen
LZpracovatel“), a to na zakladé zvlastni pisemné smlouvy o zpracovani osob-
nich Gdajd.

8.6 Pojistitel se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které pfijdou do styku s osob-
nimi (daji (zejména zaméstnanci pojistitele, zpracovatelé, zaméstnanci zpraco-
vatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zékonem ¢. 101/2000 Sb., pojistnou
smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po skon¢eni trvani smluvniho nebo
pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 9. Forma pravniho jednani a doruéovani

9.1 Pravni jednani smérujici ke zméné nebo zaniku pojistné smlouvy musi byt uci-
néna v pisemné formé.

9.2 Korespondence pfi Setfeni pojistné udalosti mize byt dorucovana i prostred-
nictvim emailu na emailovou adresu pojistitele a/nebo osoby, ktera uplatiuje
pravo na pojistné plnéni, pfipadné faxem na faxové Cislo pojistitele a/nebo
osoby, ktera uplatiiuje pravo na pojistné pinéni.

9.3 Pozadali o to osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, sdéli pojistitel
vysledek Setfeni pojistné udalosti v pisemné formé.

9.4 Pravni jednani, které musi byt uc¢inéno v pisemné formé&, musi byt drunému
Gcastniku doruceno v souladu s ustanovenim tohoto €lanku.

9.5 Pravni jednani v pisemné formé (dale jen ,pisemnost*) je adresatovi dorucovano:
9.5.1 prostiednictvim drZitele poStovni licence podle zvlastniho pravniho predpi-

su, a to na posledni znamou adresu adresata, jemuz je pisemnost urcena;
9.5.2 elektronicky podepsané podle zvlastnich pravnich predpist nebo
9.5.3 osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou pojistitele.

9.6 Je-li pisemnost ur€ena pojistiteli, adresa pro dorucovani je adresa zmocné-
ného zastupce pojistitele, spolecnosti AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a,
140 62 Praha 4, Ceské republika. Doruéeni zmocnénému zastupci pojistitele
se povaZzuje za doruceni pojistiteli.

9.7 Nebyl-i adresat zastizen, bude pisemnost ulozena u drZitele poStovni licence.
Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15 kalendarnich dni ode dne jejiho ulo-
Zeni, posledni den této Ihdty se povaZuje za den doruceni, i kdyZ se adresat
o uloZeni nedozvédél.

9.8 Bylo-li prijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povaZzuje se pisemnost za doru-
¢enou dnem odmitnuti pfijeti.

9.9 Pokud se adresat v misté doruceni nezdrZuje, aniz by o tom informoval pojisti-
tele, povaZzuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy byla zasilka vracena jako
nedorucena.

9.10 Veskeré pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt uc¢inéna v ces-
kém jazyce.

Clanek 10. Ostatni ustanoveni

10.1 Pojistitel je opravnén stanovit v pojistné smlouvé ¢ekaci dobu. Z udalosti, které
vznikly v pribéhu ¢ekaci doby a které by jinak byly pojistnymi udalostmi, nevzni-
ka pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pinéni.

10.2 Pojistitel je opravnén pfimérené snizit pojistné pinéni, doslo-li k navySeni na-
kladu spojenych s vyfizovanim pojistné udalosti zavinénim pojisténého nebo
osoby, ktera uplatiuje pravo na pojistné pInéni.

10.3 Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gradu obdrZel na-
hradu nakladl soudniho fizeni, je povinen vratit tuto nahradu pojistiteli v rozsa-
hu, v jakém se pojistitel na Ghradé nakladd soudniho fizeni v ramci pojistného
pinéni podilel.

10.4 V pripadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly pfedmétem po-
jistného plnéni z tohoto pojisténi, nahradu od tfeti strany nebo cestou jiného
pravniho vztahu, je pojistitel opravnén pfimérené snizit pojistné pinéni o cast-
ku, kterou pojistény jako nahradu obdrZel.

10.5 Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné
0s0bé, pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZila zachranovaci naklady, proti
jinému pravo na nahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, prechéazi tato pohle-
davka véetné prislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych okamzikem
vyplaty pInéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vySe pInéni, které pojistitel
opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové prévo vici
tomu, kdo s ni Zije ve spolecné domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou, leda-
Ze zplsobil pojistnou udalost GmysIné. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo,
vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli mu vSe, co je k uplatnéni pohledavky
zapotrebi. Zmaii-li pfechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni
z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-i jiz pojistitel plnéni,
ma pravo na nahradu az do vySe této ¢astky.

10.6 Pojistitel je opravnén navysit pojistné ¢i splatku pojistného o administrativni
naklady, které pojistiteli vznikly zaslanim pisemné upominky v pfipadé, Ze po-
jistnik neuhradil fadné a véas pojistné.

10.7 Pfipadné stiznosti pojistnika, pojiSténého nebo opravnéné osoby je mozné
pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a,
140 62 Praha 4, Ceské republika. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba
ma dale moZnost obrétit se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, Na PFi-
kopé 28, 115 03 PRAHA 1.

10.8 V pfipadé sporl vyplyvajicich z pojisténi pravni asistence je pojistitel povinen
uzaviit s pojistnikem na jeho zadost rozhod¢i smlouvu.
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M ASSISTANCE

vice nez /sluzba

Zvlastni pojistné podminky pojisténi pravni asistence
Program Rodinny pravnik ZPP-PPA-RP ze dne 1. 2. 2015

Pro pojisténi pravni asistence, které sjednava INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A.,
¢len skupiny AXA se sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsana
v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles
pod registraénim Cislem 0415591055 jednajici prostfednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizani slozky, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4,
IC: 28225619, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod spisovou znackou oddil A, vliozka 59647 (dale jen ,pojistitel“), plati zejména
zakon €. 89/2012 Sb., obtansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obéansky
zakonik“) a pojistna smlouva (dale jen ,pojistna smlouva“), jejiz nedilnou soucasti
jsou VPP-PPA a tyto Zvlastni pojistné podminky pojisténi pravni asistence (dale jen
,ZPP-PPA-RP*). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi
pojistnych podminek, ma prednost smlouva. V pfipadé rozporu téchto ZPP-PPA-RP
a ustanovenimi VPP-PPA, ma prednost ustanoveni téchto ZPP-PPA-RP; za rozpor se
a povinnosti smluvnich stan, na kterou VPP-PPA odkazuji.

Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Clanek 1. Vyklad pojmi

V navaznosti na ustanoveni VPP-PPA jsou zde specifikovany nékteré dalsi pojmy:
Pojistnik: fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd s pojistitelem uzaviela pojistnou
smlouvu. Sjednavé-li pojistnik pojisténi ve prospéch pojisténého, mé se za to, Ze
pojistnik méa zajem na Zivoté, zdravi nebo majetku pojisténého. Pojistnik je povinen
predat pojisténému pojistné podminky a seznamit pojisténého s obsahem pojistné
smlouvy a obsahem pojistnych podminek.

Pojistény: fyzicka osoba, ktera je jako pojistény uvedena na pojistné smlouvé a dale
manzel/ka pojisténého, druh/druzka pojisténého, partner/partnerka podle jiného
zékona upravujiciho registrované partnerstvi, déti pojisténého az do véku 26 let
za podminky, Ze s pojisténym Ziji min. poslednich 12 mésicu ve spolecné doméacnosti.
Pojisténa nemovitost: prostory, které jsou dle rozhodnuti stavebniho Gradu uréeny
k bydleni pojisténého (zejména bytova jednotka, rodinny diim, chata, chalupa) a kte-
ré jsou v dobé, kdy nastala pojistna udalost ve vlastnictvi pojisténé osoby

Za pojisténou nemovitost se nepovazuji prostory, které jsou uréeny k bydleni za Gpla-
tu (zejména ubytovny, hotely, penziony apod.).

Za pojisténou nemovitost ani jeji soucast se nepovazuji spolec¢né prostory v domech
s vice nezZ jednim bytem (jako napt. spolecné chodby, schodisté, vytahy, plidy, kocar-
karny, balkony, terasy nebo spoleéné garaze).

Za soucast pojisténé nemovitosti je povazovan sklep a/nebo garédz, ale pouze
za podminky, Ze maji samostatny a uzamykatelny vchod a vyuZivaji je vyhradné pojis-
téné osoby. Za soucast pojisténé nemovitosti se dale povazuje i balkén nebo terasa,
ale pouze za podminky, Ze jsou piistupné vyhradné z prostor pojisténé nemovitosti
(tj. nesmi byt pfistupné ze spolecnych prostor).

Vozidlo: jednostopé nebo dvoustopé motorové vozidlo s celkovou hmotnosti do 3,5t
a platnou ¢eskou registraéni znackou, které v okamzik pojistné udalosti fidil pojistény
Pojisténé vozidlo: jednostopé nebo dvoustopé motorové vozidlo s celkovou hmotnosti
do 3,5t a platnou Geskou registracni znackou, které bylo v okamzik pojistné udalosti
ve vlastnictvi pojisténého, nebo byl pojistény jeho opravnénym leasingovym najemcem
Skodna udalost: skutecnost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt diivodem
vzniku prava na pojistné plnéni z tohoto pojisténi

Pojistna udalost: nahodila udalost uvedena v ¢lanku 3 VPP-PPA

Osoba blizka: osoba dle § 22 ob¢anského zakoniku, tj. pfibuzny v fadé pfimé, sou-
rozenec, manzel, partner podle jiného zakona upravujiciho registrované partnerstvi;
jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem
blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha dlivodné pocitovala jako
Gjmu vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagfené nebo osoby,
které spolu trvale Ziji.

Clanek 2. Rozsah pojistného pInéni, hranice pojistného pInéni, pojistna ne-

bezpeéi

2.1 Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni formou telefonické sluzby prav-
nich informaci nebo sluzeb pravni asistence, tykaji-li se pojistnych nebezpeci
uvedenych v odstavci 2.8 a 2.9 tohoto ¢lanku.

2.2 Rozsah sluzeb poskytovanych v ramci pojistného plnéni formou sluzeb pravni
asistence je uveden v tabulce v ¢lanku 2 ,Rodinny pravnik — rozsah pojistného
plnéni*.

2.3 Jeli v tabulce v ¢lanku 2 ,Rodinny pravnik — rozsah pojistného plnéni“ u pfi-
slusného pojistného nebezpeci uvedeno ANO, vztahuje se na toto pojistné
nebezpeci pojisténi a pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni za pod-
minek stanovenych v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach. Je-li v tabulce
v ¢lanku 2 ,Rodinny pravnik — rozsah pojistného plnéni“ u pfislusného pojistné-
ho nebezpeci uvedeno NE, nevztahuje se na toto pojistné nebezpeci pojisténi
a pojistény nema pravo na poskytnuti pojistného pinéni.

2.4 Hranice pojistného plnéni
Horni hranici pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost je limit pojistného
plnéni s nazvem ,Limit pojistného pInéni na PU“ uvedeny v tabulce ,Rodinny
pravnik — rozsah pojistného pinéni“.

2.5 V pfipadé rizik a situaci, které nejsou pfedmétem tohoto pojisténi anebo jsou
dle ustanoveni pojistnych podminek ve vyluce, poskytne pojistitel pojisténému
kontakty na vhodné dodavatele sluzeb, ktefi budou pojisténému napomocni pfi
feSeni jeho situace. VeSkeré naklady na takovéto sluzby nese pojistény.

2.6 Pojistna nebezpeci, na kterd se v zavislosti na zvoleném pojistném programu
vztahuje pojisténi:

2.7 Pravni asistence pfi uzavirani smlouvy
2.7.1 V pfipadé, Ze pojistény hodla uzaviit smlouvu, pojistitel max. dvakrat po-

soudi ve Ihité 7 pracovnich dni na Zadost pojisténého znéni této smlouvy,
jde-li o néktery z taxativné vymezenych smluvnich typl dle ¢l. 2.7.5 ZPP
PPA. Lhata 7 pracovnich dni se vztahuje na kaZdé posouzeni zvIast.

2.7.2 V ramci asistence pfi uzavirani smlouvy pfislusni pracovnici pojistitele
na zadost pojisténého vyhledaji a pfedaji vzor pfislusného typu smlouvy
a vysvétli smysl jednotlivych ustanoveni.

2.7.3 Pracovnici pojistitele zajisti posouzeni smlouvy, nebo mohou pFedat
smlouvu k posouzeni vhodnému dodavateli sluZeb. O vybéru dodavatele
sluZeb rozhoduje vyhradné pojistitel.

2.7.4 Pracovnici pojistitele ¢i dodavatel sluzeb pro pojisténého pisemné posou-
di ustanoveni smlouvy a pfipadné navrhnou Gpravy jednotlivych ustanove-
ni smlouvy.

2.7.5 Pojistitel poskytne asistenci pfi uzavirani smlouvy jen v pfipadé nize uve-
denych typl smluv a pouze za predpokladu, Ze smlouva je v ceském jazy-
ce a fidi se vyhradné c¢eskym pravem:

a)  Pracovni smlouva

b)  Najemni smlouva k bytu ¢i rodinnému domu, je-li pojistény v postaveni
najemce

c)  Kupni smlouva k nemovitosti uréené k bydleni pojisténého, napfiklad by-
tova jednotka, rodinny dim, chata ¢i chalupa

d)  Kupnismlouva k véci movité, ktera slouZi jako vybaveni pojisténé nemovitosti

e)  Kupni smlouva k motorovému vozidlu

f) Smlouva o Gvéru Ci o penéZité zapljcce

g)  Smlouva s cestovni kancelafi (smlouva o zajezdu)

2.7.6 Pojistitel poskytne tyto sluzby max. tfikrat roéné az do pfislusnych finané-
nich limitd, tak jak jsou uvedeny v tabulce v odst. 2.9 ZPP-PPA-RP

2.8 Pravni asistence v souvislosti s provozem motorového vozidla
2.8.1 Spravni a trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V piipadé, Ze pojistény je jako fidi¢ vozidla podeziely nebo obvinény ze
spachani prestupku nebo podezrely, obvinény ¢i obZalovany z trestného
¢inu z nedbalosti nasledkem dopravni nehody, pojistitel u¢ini v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni jeho zamu v ramci
trestniho ¢i spravniho fizeni.

2.8.2 Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla
V pfipadé, Ze pojistény je podeziely nebo obvinény ze spachani prestup-
ku néasledkem jednani pfimo souvisejiciho s provozem vozidla, pojistitel
ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu
pojisténého ve spravnim fizeni.

2.8.3 Skoda na vozidle - narok na nahradu $kody nebo djmy
Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se
tyké naroku pojisténého na nahradu skody nebo Gjmy, jeZ pfimo souvi-
si s pojisténym vozidlem anebo provozem pojisténého vozidla, a to vuci
odpovédné osobé nebo ViCi pojistovné, u které ma odpovédna osoba
sjednano odpovédnostni pojistént.

2.84 Spor z jiného pojisténi vozidla
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmG pojisténého v situaci sporu vyplyvaji-
ciho z pojisténi pojisténého vozidla, a to pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou provozem motorového vozidla, havarijniho pojisténi anebo
jiného obdobného pojisténi, kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje
pojistovna.

2.8.5 Oprava vozidla — spor s opravnou
Pojistitel ucini kroky k héajeni opravnénych zajmi pojisténého v situaci
sporu vyplyvajiciho z neprovedeni nebo vadného provedeni servisnich
praci na pojisténém vozidle, kdy opravnéné zajmy pojisténého narusuje
dodavatel servisnich praci opravnény k provozovani ¢innosti opravy moto-
rovych vozidel dle pfislusnych pravnich predpisu.

ZPP-PPARP ze dne 1. 2. 2015



2.8.6 Stanice technické kontroly — spor v souvislosti s kontrolou vozidla
Pojistitel uini kroky k hajeni zajmu pojisténého v piipadé, Ze stanice tech-
nické kontroly narusuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s prova-
dénim statni technické kontroly a/nebo méreni emisi pojisténého vozidla.

2.8.7 Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz — spor
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajml pojisténého v piipadé, Ze treti osoba
narusuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s parkovacim mistem,
s garazi nebo parkovacim stanim, které je ve vlastnictvi pojisténého nebo
je pojisténym jeho opravnénym najemcem.

2.8.8 Spory z jinych zavazkovych vztahu v souvislosti s vozidlem
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci sporu vyplyvajici-
ho z jinych ob&anskopravnich zavazkovych vztaht piimo souvisejicich s po-
jisténym vozidlem, kdy tfeti osoba narusuje opravnéné zajmy pojisténého.

2.9 Pravni asistence v souvislosti s ob¢anskym Zivotem

2.9.1 Spor o nahradu skody nebo Gjmy
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm( pojisténého v situaci sporu, ktery se
tyka naroku pojisténého na nahradu $Skody nebo Gjmy zpUsobené treti
osobou, a to bud na zdravi, nebo na véci ve vlastnictvi pojisténého.

2.9.2 Spotiebitelské spory — reklamace
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm( pojisténého v situaci sporu, ktery se
tyka reklamace v souvislosti s koupi, opravou nebo Gpravou véci movité,
ktera je ve vlastnictvi pojisténého nebo pofizeni sluzby, kdy opravnéné za-
jmy pojisténého narusuje prodejce Ci dodavatel praci nebo jinych sluzeb.

2.9.3 Spory ze smluv o tivéru
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajml pojisténého v situaci sporu, ktery se
tyka pInéni, resp. neplnéni smluv o poskytnuti Gvéru na pofizeni vybaveni
pojisténé nemovitosti, Gvéru na pofizeni nebo rekonstrukci nemovitosti,
pokud opravnéné zajmy pojisténého narusuje banka, stavebni spofitelna
nebo jiny poskytovatel Gvéru.

2.9.4 Spory s dodavateli sluzeb
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm0 pojisténého v situaci sporu v sou-
vislosti s pInénim smluv o dodavce vody, elektfiny, plynu, smluv o odbé-
ru a zpracovani odpadnich vod, odvozu domovniho odpadu nebo smiuv
s operatory telekomunikacnich siti (kabelova TV, telefon, pfipojeni k inter-
netu apod.).

2.9.5 Spory o dédictvi
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojiSténého v situaci obcanskopravni-
ho sporu, ktery se tyka dédického fizeni, stane-li se pojistény Gicastnikem
tohoto sporu v dobé trvani tohoto pojisténi.

2.9.6 Pracovnépravni spory
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmui pojisténého v situaci individualniho pra-
covné-pravniho sporu pojisténého s jeho zaméstnavatelem, a to za pred-
pokladu, Ze se jedna o spor tykajici se neplatného ukonceni pracovniho
poméru, nahrady Skody nebo Gjmy zplsobené pojisténému, nevyplaceni
mzdy (platu) Ci jeji ¢asti nebo nahrad, na které ma pojistény narok.

2.9.7 Spory souvisejici s nemovitosti uréené k bydleni pojisténého
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm0 pojisténého v situaci sporu, ktery
se tyka kupni smlouvy k nemovitosti urcené k bydleni pojisténého (napf.
bytova jednotka, rodinny diim, chata i chalupa), uzavre-li pojistény tuto
smlouvu v dobé trvani pojisténi a narusuje-li opravnéné zajmy pojisténého
druha strana kupni smlouvy.

2.9.8 Spory souvisejici se smlouvou o dilo
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojiSténého v situaci obcanskopravni-
ho sporu souvisejiciho se smlouvou o dilo na Gpravu nebo opravu pojisté-
né nemovitosti uréené k bydleni pojiSténého, opravnéné zajmy pojisténé-
ho jako objednatele druha strana smlouvy o dilo.

2.9.9 Sousedské spory
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmud pojisténé osoby v situaci obcansko-
pravnino sporu, ktery ma pojistény jako vlastnik pojiSténé nemovitosti
s vlastnikem nebo uZivatelem jiné nemovitosti, pokud pfedmétem tohoto
sporu je neopravnény zasah do vykonu vlastnického prava pojisténého
Kk pojisténé nemovitosti.

29.10 Najemni spory
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci obcanskopravnino
sporu, kdy opravnéné zajmy pojisténého jakozto najemce nebo podnajemce
a prava pojisténého z najemni nebo podnajemni smlouvy narusuje pronaji-
matel nebo najemce bytu nebo nemovitosti, jejiz soucasti je rodinny dim.

2911 Spory z pojisténi
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci obcanskopravni-
ho sporu, kdy opravnéné zajmy pojisténého a jeho prava plynouci z pojist-
né smlouvy narusuje pojistovna.

2912 Trestni fizeni
V pripadé, Ze je pojistény podeziely, obvinény ¢i obZalovany ze spachani
trestného Cinu z nedbalosti, pojistitel ucini v souladu s ustanovenim po-
jistnych podminek kroky k hajeni jeho zajmu v ramci trestniho fizeni.

2913 Spravni fizeni
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajml pojisténého v pfipadé, Ze jsou naruse-
ny opravnéné zajmy pojisténého v souvislosti se spravnim fizenim, které
zahdjil katastralni Gfad, stavebni Gfad, nebo obecni Gfad a jehoZ Gcast-
nikem je pojistény. Pojistitel ucini téZ kroky k hajeni zajml pojisténého
v pfipadé, Ze jsou narusSeny opravnéné zajmy pojiSténého v souvislosti se
spravnim fizenim, které zahajily organy statni spravy za Gcelem povoleni
k pobytu pojisténého na Gzemi CR.

RODINNY PRAVNIK - ROZSAH POJISTNEHO PLNENi

en ] zawane

Limit pojistného pInéni na PU

Pojistné nebezpeci

Pravni ochrana spojena s ob¢anskym Zivotem

Spor o nahradu Skody ANO ANO
Spotiebitelské spory - reklamace ANO NE
Spory ze smluv o Gvéru ANO NE
Spory s dodavateli sluzeb ANO NE
Spory o dédictvi ANO NE
Pracovné-pravni spory ANO NE
Spory souvisejici s nemovitosti uréené k bydleni pojisténého ANO NE
Spory souvisejici se smlouvou o dilo ANO NE
Sousedské spory ANO NE
Najemni spory ANO NE
Spory z pojisténi ANO NE
Trestni fizeni ANO NE
Spravni fizeni ANO ANO
Pravni ochrana spojena s provozem motorového vozidla

Spravni fizeni po dopravni nehodé ANO ANO
Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO
Spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla ANO ANO
Skoda na pojisténém vozidle - narok na nahradu $kody ANO ANO
Spor z jiného pojisténi pojisténého vozidla ANO ANO
Oprava vozidla - spor s opravnou pojisténého vozidla ANO ANO
Spor z jinych zavazkovych vztahl spojenych s pojisténym vozidlem ANO ANO
Spor se stanici technické kontroly (pouze vozidla ve vlastnictvi pojis-

ténych osob) e ME
Spor o parkovaci misto, garaz ¢i stani pojisténého vozidla ANO ANO

ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

Telefonické pravni poradenstvi

Jakykoli pravni dotaz z okruhti vymezenych timto pojistnym programem

Vyhledani pfislusného formulare a pomoc pfi jeho vyplnéni a odeslani

Telefonické tlumoceni

Asistence pfi uzavirani smlouvy

Posouzeni ustanoveni smlouvy

5 000Ké
15 000 Ké

Limit na jednu udalost (jedno posouzeni)
Roéni limit na vSechny udalosti (posouzeni) a vSechny pojisténé osoby
Pravni asistence
Mimosoudni fizeni - civilni spor
Zakladni informace o pravech a povinnostech pojisténého
Analyza podkladl ke sporu pojisténého
Vyhotoveni navrhu na feSeni sporu, konzultace s pojisténym
Mediace - pokus sblizeni postoju stran sporu
Informace o pribéhu feseni sporu, navrh na dalsi postup
Vyhotoveni znaleckého posudku
Reseni sporu - zajisténi pravniho zastoupeni pojisténého
Navrh na smir - posledni jednani s protistranou
Soudni fizeni 1. instance - civilni spor
Zakladni informace o procesnich moznostech pojisténého
Zahajeni soudniho fizeni prostfednictvim pravniho zastupce
Uhrada spravnich, soudnich poplatkii, cestovného a ostatnich poplatk(i podle VPP-PO
Posouzeni soudniho rozhodnuti - 1. instance
Informace o opravnych prostredcich
Soudni fizeni 2. instance - civilni spor
Zajisténi pravniho zastoupeni Pojisténého pii uplatnéni opravného prostredku
Podani opravného prostfedku u pfislusného soudu
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance
Informace o dalSich opravnych prostredcich
Trestni, spravni, rozhod¢i a prestupkoveé fizeni
Zakladni informace o pravech a povinnostech Pojisténého
Sledovani pribéhu fizent
Pravni zastoupeni Pojisténého ve véci, zajisténi znaleckého posudku
Uhrada spravnich, soudnich poplatki, cestovného a ostatnich poplatki dle VPP a ZPP
Zajisténi svédku a jejich svédectvi
Posouzeni rozhodnuti v ramci prestupkového nebo spravniho fizeni
Provéreni zakonnosti udélené sankce, zadrzeni ¢i vazby
Informace o pribéhu fizeni, navrh na dal$i postup a opravné prostfedky
Clanek 3. Vyluky
Kromé vyluk uvedenych ve VPP-PPA se na toto pojisténi vztahuji dalsi, specifické
vyluky:
3.1 Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v nasledujicich situacich:
a)  ve sporech mezi pojiSténymi osobami;
b)  ve sporech mezi blizkymi osobami;

c) ve sporech, u nichZ hodnota predmétu sporu nepresahne 3 000 K¢ (tato
vyluka se nevztahuje na situace dle €l. 2., odst. 2.4.1 VPP-PPA);
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) v pfipadé fizeni vozidla osobou bez prislusného platného fidicského
opravnéni, vozidla bez platného osvédceni o statni technické kontrole
vozidla, osobou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz
plati, odmitl-li se Fidi¢ vozidla podrobit vySetfeni a/nebo zjisténi vlivu alko-
holu nebo jinych navykovych latek ve svém organismu;

e)  souvisejicich se Skodou nebo Gjmou, ktera vznikla v okamziku, kdy vozidlo
bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem cestujicich nebo zatizeno nad
hmotnostni limit uréeny vyrobcem vozidla;

f) v piipadé sporu vyplyvajicich z G&asti na motoristickych zavodech, souté-
Zich, tréninkovych a testovacich jizdach, nebo pfi vykonu jakékoliv profe-
sionalni sportovni ¢innosti;

g) v celnim fizeni, danovém fizeni, trestnim a/nebo spravnim fizeni vyplyva-
jicim z poruseni pravnich predpisd o Zivotnim prostredi;

h)  ve statutarnich sporech (Clenstvi v druzstvu, spolecenstvi vliastnikd, ne-
movitosti, ¢lenstvi v organech obchodnich spolecnosti, korporaci, funda-
ci, spolkl, Gstavl, sdruzeni apod.);

i) ve sporech souvisejicich s nahradou $kody nebo Gjmy vzniklé v disledku
nesplnénych anebo neplnénych zavazkl nebo dluhd pojisténého, véetné
jejich prislusenstvi;

j) ve sporech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého;

k)  ve sporech tykajicich se autorskych prav a dusevniho vlastnictvi;

1) ve sporech tykajicich se rodinného nebo manzelského prava, (tato vyluka
se nevztahuje na pojistna rizika dle ¢l. 2, bodu 2.9.9 ZPP-PPA-RP);

m) ve sporech tykajicich se koupé, drZzeni nebo zcizovani podilli nebo jiné
formy Gcasti v obchodnich spoleénostech, korporacich, fundacich ¢i Gsta-
vech apod.;

n)  ve veskerych sporech anebo fizenich tykajicich se oblasti socialniho za-
bezpeceni nebo vefejného zdravotniho pojisténi;

o) v disciplinarnim fizent,

p)  ve sporech tykajicich se pravnich vztaht pojisténého k domacnosti, bytu
nebo nemovitosti (tato vyluka se nevtahuje na pojistna rizika dle ¢l. 2,
odst. 2.9.8, 2.9.9 a 2.9.10 ZPP-PPA-RP;

3.2 Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pojistnych nebezpecich uvedenych

v ¢l. 2, odst. 2.9.8, 2.9.9 a 2.9.10 ZPP-PPA-RP:

a)  ve sporech mezi spoluvlastniky pojisténé nemovitosti;

b)  mezi ¢leny, spolecniky, Ci akcionafi pravnické osoby (korporace, fundace,
Gstavu apod.);

c) ve sporech mezi spolundjemci nemovitosti;
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